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Политика по качеството 

 

 

Ръководството на “ИНЕС – Петракиев” ООД предвижда заедно със 
своите инженери, техници, работници и служители да предлага 
проектантски продукти и услуги само с високо качество, отговарящи на 
изискванията и очакванията на всички заинтересовани страни 
съобразно контекста в който извършва своите дейности. 

 

Това ще бъде изпълнено чрез: 

 

 Удовлетворяване изискванията и очакванията на всички външни заинтересовани 
страни, включително клиенти и партньори; 

 Балансирано удовлетворяване на всички изисквания и очаквания на вътрешните 
заинтересовани страни; 

 Обвързване с отговорността за качество на всички нива от Управителя, 
ръководителите на подразделения и изпълнителите. 

 Ясно определяне на изисквания и взаимоотношения по отношение на качеството 
на всички нива и на всеки един служител в дружеството. 

 Развиване в ръководния и изпълнителския персонал на старание и лични умения 
за отговорност и прецизност при изпълнение на изискванията на договорите и 
демонстрирането им пред клиентите. 

 Довеждане на задълженията до знанието на всеки сътрудник на фирмата и 
осигуряване на нормални условия за изпълнението им. 

 Запознаване на всеки служител с политиката по качеството и определяне 
отговорността му за реализирането й. 

 Оптимизиране процесите в организацията с цел удовлетворяване изискванията на 
клиента. 

 непрекъснато подобряване и усъвършенстване ефективността на внедрената и 
поддържана Система за управление на качеството съгласно ISO 9001:2015. 
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